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POLITICA DE PRIVACIDADE
BEAN MUSIC MARKETING DIRETO LTDA

A Politica de Privacidade de dados pessoais da BEAN MUSIC MARKETING DIRETO
LTDA, denominada neste instrumento como BEAN MUSIC, foi criada para demonstrar
O Seu compromisso com a seguranca e a privacidade das informacdes coletadas dos
usuarios, além de estabelecer regras sobre o tratamento dos seus dados pessoais
dentro do escopo dos servicos prestados.

A protecao dos seus dados é muito importante para a BEAN MUSIC, portanto
recomenda-se a leitura atenta deste documento.

Esta politica de privacidade é atrelada a todo e qualquer servico oferecido pela BEAN
MUSIC, incluindo a sua plataforma.

As informacdes dos usuarios nao serao fornecidas, publicadas ou comercializadas em
guaisqguer circunstancias, exceto conforme previsto nesta Politica de Privacidade.

Recomenda-se a verificagao dessa politica regularmente, porquanto ela esta sujeita a
alteragcdes sem prévio aviso. As mudancgas, contudo, serao comunicadas ao publico em
geral no mesmo sitio em que fora veiculada a politica anterior.

Alguns termos utilizados nesta politica podem ser de dificil compreensao, motivo pelo
qual foi elaborado um glossario para facilitar sua leitura:

e Usuario: Pessoa natural fisica titular dos dados pessoais tratados pela BEAN
MUSIC.

e Dado pessoal: Informacao relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel.

e Dado pessoal sensivel: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccao
religiosa, opiniao politica, filiacdo a sindicato ou a organizagcao de carater
religioso, filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

e Tratamento de dados: Toda operacao realizada com dados pessoais, como as
que se referem a coleta, producgao, recepcao, classificacao, utilizacao, acesso,
reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagao, avaliagcao ou controle da informacao, modificacao,
comunicacao, transferéncia, difusao ou extracao.

e Controlador: Pessoa natural fisica ou juridica, de direito publico ou privado, a
guem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

e Operador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza
o tratamento de dados pessoais em nome do controlador.
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e Consentimento: Manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada. Nao € o Unico motivo que autoriza o tratamento de dados, mas
apenas uma das hipoteses.

e Eliminagao: Exclusao de dado ou de conjunto de dados armazenados em
banco de dados, independentemente do procedimento empregado.

e Compartilhamento de dados: Comunicacdo, difusdo, transferéncia
internacional, interconexao de dados pessoais ou tratamento compartilhado de
bancos de dados pessoais por 6rgaos e entidades publicos no cumprimento de
suas competéncias legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente,
com autorizacao especifica, para uma ou mais modalidades de tratamento
permitidas por esses entes publicos, ou entre entes privados.

e Cookies: Pequenos arquivos de texto que ficam gravados no computador do
internauta e podem ser recuperados pelo site que o enviou durante a
navegacao. Sao utilizados principalmente para identificar e armazenar
informacgdes sobre os visitantes.

e Criptografia: Conjunto de principios e técnicas para cifrar a escrita, torna-la
ininteligivel para os que nao tenham acesso as convengdes combinadas.

1. AGENTE DE TRATAMENTO

11. Essa politica é utilizada pela BEAN MUSIC MARKETING DIRETO LTDA,
sociedade de responsabilidade limitada, estabelecida no Brasil, com sede na
Al. Rio Negro 1030, apt 1605, Alphaville. Barueri, Sdao Paulo, CEP 06454-000,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ/MF) sob n° 48.120.660/0001-32, adiante denominada BEAN MUSIC.

1.2. A BEAN MUSIC coleta e trata dados de seus clientes, potenciais clientes e
guaisquer pessoas fisicas que a contatem, respeitados os limites, finalidades e
intencgdes expostas neste documento.

1.3. Os dados podem ser captados ativamente e transmitidos diretamente a
colaboradores da BEAN MUSIC, fisica ou digitalmente, os quais serao
transmitidos e reservados nas plataformas parceiras, conforme exposto no
capitulo COMPARTILHAMENTO DE DADOS.

2. SOBRE OS DADOS QUE COLETAMOS

2.1. Os dados, incluindo dados pessoais, poderdo ser coletados quando vocé os
submete ou quando vocé interage com os servicos da BEAN MUSIC.
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2.2. Da coleta de dados. Para a adequada prestacao dos servicos e demais
finalidades expressas no decorrer desta Politica de Privacidade, dados
pessoais dos usuarios, seus colaboradores ou representantes legais poderao
ser coletados.

2.3. Dados pessoais tratados: Os dados que podem ser coletados pela BEAN
MUSIC serdao aqueles necessarios para a prestacao adequada de servigcos
oferecidos ou contratados, incluindo os seguintes:

a) Nome completo ou Razao Social,

b) E-mail;

c) Telefone;

d) Documentos probatoérios de cessao de imagem e performance, quando
aplicavel;

e) Endereco completo;

f) CPF ou CNPJ.

2.4. Dados sensiveis fornecidos pelos usuarios: Dados sensiveis nao serao
coletados.

2.5. Dados de criangas e adolescentes. O tratamento de dados de criancas e
adolescentes nao sera realizado, exceto quando houver prévio, absoluto e
inequivoco consentimento dos seus responsaveis legais.

2.6. Da coleta dos dados especifica. A coleta dos dados ocorre no momento do
cadastro do usuario na plataforma ou em nossas redes de noticias.

2.7. Canais de comunicagdo. Vocé poderd utilizar os Canais de Atendimento
disponibilizados no site sempre que precisar entrar em contato conosco ou
pelos meios de comunicagao abaixo:

e Email: contato@beanmusic.com.br
e Telefone: +5511 98258-3404

3. DURANTE O USO DA PLATAFORMA - COOKIES

3.1. Para fins administrativos, eventualmente a BEAN MUSIC poderd utilizar
"cookies", o usuario pode, a qualquer instante, ativar em seu navegador
mecanismos para informa-lo quando estiverem acionados ou até mesmo
desativa-los.

3.2. Oschamados Cookies sao diferenciados da seguinte forma:

a) Cookies Necessdrios: S3o aqueles importantes para o funcionamento das
plataformas, sem eles, as funcionalidades ficariam afetadas e
impossibilitariam o uso. Estes cookies podem coletar as seguintes
informacgdes: configuragdes de preferéncias do sistema, historico de acdes, e
numero de IP.
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b) Cookies de Terceiros: S3o os cookies utilizados para melhorar o
desempenho das plataformas e suas estratégias de marketing, com ajuda
de empresas parceiras, mas independentes, como: Google Analytics e
Google Ads. Estes cookies podem coletar as seguintes informagdes: tempo
de visita, paginas acessadas, downloads efetuados, formularios
preenchidos, e numero de IP.

c) Cookies de Preferéncias: Esses cookies tém o objetivo de lembrar as
preferéncias do usuario pelo uso da plataforma mesmo depois de fechar o
seu navegador ou efetuar uma reinicializagao, por meio da coleta de
informacdes como: senha de acesso (caso o usuario tenha optado por essa
funcao), palavras pesquisadas, paginas visitadas e numero de IP.

3.3. Rejeicdo ou exclusdo de Cookies: Vocé poderd fazer o gerenciamento dos
cookies através de seu navegador, que muitas vezes pode ja ter autorizacdes
padrdes.

4. USO DAS INFORMACOES COLETADAS

4.1. Destinacdo dos dados coletados. Usamos as informacdes coletadas sobre os
usuarios para efetivar nossas comunicacdes, avisos e alteragcdes de regras e
politicas, bem como para prestar o servi¢co contratado da BEAN MUSIC.

4.2. Para maior clareza quanto a utilizacao dos dados, procuramos delinear a
finalidade da coleta destas informacgdes da forma mais transparente possivel:

DADOS BASE LEGAL FINALIDADE

Clausula 2.3. | Dados necessarios para a execucdo | Os dados listados sdo tratados
de contrato ou de procedimentos | com objetivo de prestar servicos

preliminares relacionados a | ao usudrio que contratar a BEAN
contrato do qual seja parte o titular,| MUSIC, ou que necessite de
a pedido do titular dos dados (Art. | procedimentos preliminares
7°,V, Lei n°13.709/2018). relacionados ao contrato.

Dados necessarios para exercicio
regular de direito, inclusive em
contrato (art. 11, Il, d, da Lei n°
13.709/2018).

Clausula 2.3. Dados necessarios para o| Os dados listados sdo tratados
cumprimento de obrigagcdes legais | para eventual obrigacdo legal,
ou regulatérias (art. 7, Il, e art. 11, 1l, | decorrente da relagao contratual
a, da Lei n°13.709/2018) das partes ou nao, relativa, por
exemplo, a emissdao de notas
fiscais, declaracdo de tributos,
entre outras situagdes similares.
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4.3. Alteracdo da finalidade do uso dos dados coletados. Na hipdtese de
alterarmos as finalidades previstas no item 4.2 da presente Politica de
Privacidade, em inobservancia ao consentimento originalmente fornecido, os
usuarios serdao informados, com destaque de forma especifica o teor das
alteracdes, ficando, assim, facultada a revogacao do consentimento.

5. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

5.1. Compartilhamento de dados. Exceto conforme disposto nesta Politica de
Privacidade, ndao compartilharemos suas informacdes pessoais com terceiros
sem 0O seu consentimento especifico. Podemos compartilhar informacdes as
quais Nao sao pessoais, como estatisticas agregadas de usuarios, informacdes
demograficas e informacgdes de uso, com terceiros, tais como Google Play e
Apple Store.

5.2. Transferéncias Empresariais. Podemos compartilhar suas informacdes
pessoais com outras entidades e afiliadas controladas pela BEAN MUSIC para
fins comerciais e operacionais. A medida que continuamos a desenvolver
Nossos negocios, podemos vender ou comprar ativos. Se outra empresa
comprar nossa empresa, Negocio ou nossos ativos, ela também podera
adquirir as informacgdes pessoais (e Informacdes de Uso) coletadas e
armazenadas por nos, de forma que assumira os direitos e obrigacdes
referentes as suas informacdes pessoais, conforme descrito nesta Politica de
Privacidade. Além disso, se qualquer processo de faléncia ou recuperacao for
movido por ou contra Nds, todas essas informacdes poderao ser consideradas
um de nossos ativos e, como tal, poderao ser vendidas ou transferidas a
terceiros.

5.3. Divulgacdao Legal. Exceto nos casos em que a BEAN MUSIC receba
determinacao legal ou judicial, suas informacdes pessoais Nnao serao
transferidas a terceiros ou usadas para finalidades diferentes daquelas para as
quais foram coletadas.

6. SEGURANGCA DA INFORMACAO

6.1. Confidencialidade. A BEAN MUSIC segue padrdes rigidos de seguranca e
confidencialidade a fim de proteger as informacgdes pessoais dos Nossos
usuarios. Todas as informacdes pessoais fornecidas serdo coletadas por meios
éticos e legais, de modo que os usuarios serao informados sobre a finalidade
da coleta de informacao e, por isso, cabera a ele optar por fornecer ou nao a
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6.2.

6.30

6.4.

6.5.

informacao. A BEAN MUSIC mantera integras as informacdes pessoais
fornecidas pelos usuarios.

Previsdo legal. Vocé é titular de todos os direitos previstos no art. 18, da Lei
13.709 de 2018. Ou seja, isso significa que, a qualquer momento, vocé pode
exercer qualquer direito 14 exposto e conforme adiante exemplificado neste
termo. Estes direitos poderao ser exercidos perante os organismos de defesa
do consumidor assim como da Autoridade Nacional de Protecao de Dados
(ANPD).

Medida de seguran¢a. Empregamos medidas técnicas e organizativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagao de
destruicao, perda, extravio ou alteracao desses dados. As medidas que
utilizamos levam em consideracao a natureza dos dados, o contexto e a
finalidade do tratamento, os riscos que uma eventual violagdao geraria para os
direitos e liberdades do usuario, e os padrbes atualmente empregados no
mercado por empresas semelhantes a nossa. Entre as medidas adotadas por
nos, destacamos as seguintes:

a) Os dados de nossos usuarios sao armazenados em ambiente seguro;

b) Limitamos o acesso aos dados de nossos usuarios, de modo que terceiros
nao autorizados Nao possam acessa-los;

¢) Mantemos registro de todos aqueles que tém, de alguma forma, contato
com nossos dados;

d) Os acessos aos dados sao permitidos somente apds o processo de
autenticacao.

Responsabilidade. Esteja ciente de que, embora nos empenhamos em
fornecer seguranca para informagdes em nossa posse e controle, nenhum
sistema de seguranca pode prevenir contra possiveis brechas de seguranca, e
Nnao nos responsabilizamos por usos ou divulgagdes de informacgdes pessoais
OU nao-pessoais (anonimizadas) que surjam em conexao com o seu roubo. Da
mesma forma, o0s usuarios sao responsaveis por salvaguardar a
confidencialidade das senhas, e ndo nos responsabilizamos pelo acesso, uso
ou divulgacao de informacao, se tal acesso, uso ou divulgagao surgir em
conexao com o roubo ou divulgacao (intencional ou negligente) de uma
senha. Apesar de nossas medidas de seguranca, a total confidencialidade nao
pode ser garantida.

Caso ocorra qualquer incidente de seguranga que possa gerar risco ou dano
relevante para qualquer dos Nnossos usuarios, comunicaremos os afetados e a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados acerca do ocorrido, em
conformidade com o disposto na Lei Geral de Protecao de Dados.
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7.

7.1

7.2.

Acesso as informagdes. O acesso as informagdes pessoais coletadas esta
restrito apenas aos funcionarios autorizados ou a contratados que nos ajudem
a operar o Site ou processar os pedidos e contratacdes realizados por meio do
site. Os colaboradores e contratados que se utilizarem indevidamente dessas
informacgodes, ferindo essa Politica de Privacidade, estarao sujeitos as
penalidades do processo disciplinar da nossa empresa, bem como as
penalidades previstas na legislacao civel e penal.

DIREITOS DOS USUARIOS E TRANSFERENCIA
DE INFORMACAO

Consentimento dos usudrios. Os usudrios declaram-se cientes e concordam
de forma expressa, livre informada e inequivoca que a BEAN MUSIC, em
decorréncia do presente Termo, poderd realizar o tratamento dos seus dados
pessoais, inclusive dos dados pessoais sensiveis, dentro dos limites
explicitados neste documento, Unica e exclusivamente para cumprir com a
finalidade a que se destinam, bem como, em respeito a toda a legislacao
aplicavel sobre a seguranca da informacao, privacidade e protecao de dados,
inclusive, mas nado se limitando a Lei n°13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados), sob pena de responsabilizacao da parte infratora por perdas e danos.

Além das informacdes disponibilizadas nesta Politica de Privacidade, o usuario
pode também exercer os direitos previstos na Lei Geral de Protecao de Dados,
entre eles:

(i) Confirmacéao da existéncia de tratamento de dados pessoais;
(if) Acesso aos dados pessoais;
(iii) Revogacédo do consentimento;

(iv) Correcdo de dados pessoais incompletos, inexatos ou
desatualizados;

(v) Eliminacao dos dados pessoais tratados com o consentimento
Oou desnecessarios, excessivos ou quando entender que algum
ponto da LGPD nao foi atendido;

(vi) Informacdo sobre as hipdteses e com quais empresas,
parceiros e outras instituicdes podemos compartilhar, ou receber
dados pessoais referentes a vocé;
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(vii) Informacdo sobre a possibilidade de nao fornecer
consentimento e sobre as consequéncias da negativa, quando
aplicavel;

(viii) Todas as solicitacdes serdo tratadas de forma gratuita, e
serao submetidas a uma prévia avaliagao da sua identidade e da
viabilidade do atendimento, a fim de cumprir com eventuais
obrigagdes que impecam o completo atendimento das
requisicdes dos titulares de direito.

7.3. Transferéncia dos dados pessoais dos usuarios. Alguns de seus dados
pessoais poderdao ser transferidos para outros paises, por exemplo, quando
utilizarmos servicos computacionais em nuvem para processamento ou
armazenamento de dados e servicos, localizados fora do Brasil. Cabe salientar
gue sao observados todos os requisitos estabelecidos na legislagao vigente,
adotando as melhores praticas de mercado a fim de garantir a protecao e
privacidade dos seus dados pessoais.

8. PERIODO DE RETENCAO

8.1. Prazo de retencdao dos dados. A BEAN MUSIC estabeleceu periodos de
retencao dos seus dados com base nos objetivos do processamento e
considerando as obrigacdes legais da empresa. O prazo que retemos 0s seus
dados pessoais até que sejam atingidas as finalidades dispostas nesta Politica
de Privacidade, ou seja, enquanto forem mantidas relacdes juridicas e/ou
contratuais entre as partes. Apds o término do contrato, a BEAN MUSIC
mantém os dados dos usudrios pelo prazo de 5 (cinco) anos. Apds este
periodo, os dados sao deletados ou anonimizados.

8.2. Se houver alguma justificativa legal ou regulatéria, os dados poderao
continuar armazenados ainda que a finalidade para a qual foram coletados ou
tenham sido tratados tenha se exaurido.

8.3. Uma vez finalizado o tratamento, observadas as disposicdes desta secao, os
dados sao apagados ou anonimizados.
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9. DISPOSICOES GERAIS

9.1. Se, por qualquer motivo, um tribunal competente considerar que qualquer
disposicao desta Politica de Privacidade (ou qualquer parte da mesma) €
inexequivel, essa disposicao (ou qualquer parte da mesma) sera aplicada na
medida do maximo permitido, de forma a refletir a intengao dos Termos da
BEAN MUSIC, sendo que as disposicdes restantes deste Termo manter-se-ao
em pleno vigor e efeito.

9.2. Qualquer tolerdncia a um descumprimento do presente serd considerada
mera liberalidade, ndao sendo considerada novagcao tampouco passando a
integrar os presentes Termos.

9.3. Fica eleito o Foro de Barueri - SP para dirimir eventuais conflitos advindos do
presente instrumento, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado
gue seja.

Expostos os termos e condi¢cdes da Politica de Privacidade, o usuario devera concordar
com as disposi¢cdes para efetivo uso do servigo oferecido, sendo que o uso sem a
concordancia expressa e por escrito sera considerado como concordancia tacita.

Barueri - SP, 06 de dezembro de 2022.

BEAN MUSIC.



